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RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA

EMPRESAS

A.MEDINA. Madrid

“Los empleados sacin ade-
lante upa compafiia, y ésta
buscaque los trabajadores se
identifiquen con ella, crear
un vinculo emocional, Una
de lag formas de conseguirlo
es5 hacerles sentir que estin
comribuyendo a upa causa,
que la empresa no se limitaa
hacer aportaciones econo-
micas”, afirma Tgnacie Bae-
za, consejero delegado de
Yeti. La firma, especializada
en mirketing de experien-
cias, ha ereado una nueva di-
vision centrada en organizar
acciones sociales y me-
divambientales para sus
clientes, “La responsabilidad
social supone un elemento
diferenciador fundamental
para generar vinculos emo-
cionales a través de expe-
riencias. Gracias a ella 'y en-
focandola como atributo de
marea, podemeos vincular
conla compafiia a sus dos ac-
tivos fundamentales, em-
pleados y clientes/consumi-
dores, revertiendo parte de
sus beneficios en la socie-
dad”, sefiala Jordi Puig, direc-
tor general de Yeti,

Uno de los primeros pro-
yectos realizados por Yeti
fue para Isofoton, ctivos di-
rectivos participaron en un
provecto de accion social en
Marruecos. A éste siguieron
otras iniciativas desarrolla-
das para companias como

VINCULA A EMPLEADOS Y CONSUMIDORES CON LA EMPRESA

Experiencias para adentrarse en
la responsabilidad corporativa

La compania de marketing Yeti ha puesto en marcha una nueva divisién especializada
en proyectos sociales y medioambientales para sus clientes,

United Biscuits Portugal Uos
empleados contribuyeron a
la ampliacion de una escuela
en Marragquech) y Cadbury
(eolaboraron en la carroza
de Navidad de una asocia-

“Una forma de vincular
a los empleados con
laempresa es hacerles
sentir que colaboran
enuna causa’

cion de minusvilidos). La
nueva division, denominada
Lahoratorio de Experiencias
con Alma, prepara en la ac-
tualidad alrededor de una

docena de proyectos para
otras tantas compaiias. El
departamento, dirigido por
Alfredo Rey, cuenta con un
equipo de seis personas, dos
de ellas dedicadas en exclu-
siva a localizar iniciativas, lu-
gares y contactar con ONG y
asociaciones locales.

Rey destaca que “siempre
trabajamos con gente local
Tenemos: contactos en mu-
chos paises y lo reforzamos
con asociaciones dedicadas
a la ayuda en ese pass, sin las

cuales seria dificil Hevar el

proyecto adelante. Estas or-
ganizaciones hacen lo mas

duro del trabajo, el de prepa-
racion. Nosotros nos preo-
cupamos de que todo fun-
cione realmente, no

mos que nuestros clientes se
hagan la foto”, Alfredo Rey,
que ha viajado por el mundo
compartiendo netividades
de formacidn, lidicas o de
outdoor tralning con los
clientes de Yetl, afirma que
“después de trabajar en mu-
chos proyectos y de hacer
rutas en 4x4 por Marruecos,
que te encaluen un proyec-
to de este fipo es complica-
do, pero rambién méds bonit,
porgue compruebas los re-
sultados. Es como una vuelts
a lailusion™

De la Edad
Media a la
energia solar

fsofotén fue unode los
primeros clientes de Yeti, qua
seencargd de organizaren
Marruecos la convencion del
centenar de directivos del
grupo deinfraestructuras de
energia solar,con un doble
objetive: potendar el orgullo de
pertenenciaa la companiayel
trabajo en equipo.Yeti trasiac
a los ejecutivos a Imidar,un
pueblo de 80 habitantes,
instalado atn en la Edad Media,
Al carecerde infrastruituras
bisicas. Tenian que ser capaces
deinstalaren undfala
infraestructura de energia solar
necesaria para dotarlo de luz
yagua caliente.Paraellos era
wna sorpresa.Les llevamos alli,
Jes dividimos en equipos les
dimos las herramientas y los
rnateriales y lo consiguieror. Ni
siquiera quefian parar a comer.
Al dia siguiente, cada equipo
tuvo que redactar un informe

W contar suexperiencia al resto
delacompaiiia,con @ finde
wincular también de alguna
mmanera al resto delos
empleados. Una semana
despues, el director general
afimaba que toda la plantilia
pensaba que trabajaban en
inacompania mejor? afirman
€n Yeti,



